
問合せ先

平成26年度

所管部・課 作成日

歳入 742,321 正職員 9 修正日

歳出 874,223 非常勤 4 評価日

項目 H23実績 H24実績 H25実績 H26目標 H26実績

1 市民

　展覧会やイベントの充実、
ショップ開設などで魅力を高
め、利用者増を目指します。

入館者数（人）

67,663 83,060 86,275 48,000 36,309

・入館者：エントランスのカウント
数
・開館日数
 H23　305日間
   H24  303日間
 　H25  301日間
 　H26  170日間(5か月休館)

Ｃ：未達成

2 市民

　展覧会やイベントの充実、
ショップ開設などで魅力を高
め、来館者満足度の向上を目
指します。

アンケート満足度（点）

3.8 3.9 4以上 4.0

・来館者アンケートの平均
　（5点満点）H24から実施

Ｂ：達成

3
市民
業務

　学校や地域等と連携し、子
どもたちが美術に触れる機会
を充実させるなど、市民に親し
まれる美術館づくりを進めま
す。

学校連携事業や施設
普及事業の実施回数
（回）

30 53 43 40 30

H24　学校側の要望で倍増
H25　出前新津美と連携実施
H26　新津美と分担実施
H27　事業統一 Ｃ：未達成

4 財務

　新規来館者を増やしリピー
ターを獲得するための仕組みづ
くりや、運営の工夫で、有料観
覧者を増やし、収益の向上を
目指します。

企画展１日当たりの有
料観覧者数（人）

148 183 189 190 96

・企画展本数（日数　有料者
数）
 H23  5本（194日 28,694人）
 H24  7本（263日 48,150人）
 H25  5本（245日 46,502人）
 H26  3本（134日 12,895人）

Ｃ：未達成

5 人材

　職員に研修を行うとともに、
館外研修に積極的に参加し、
資質向上を図ります。

研修受講人数（延人）

78 43 50 55 56

職員や監視員等対象の研修受
講者数

Ｂ：達成

取り組みについて（目標設定の考え方など） 総合評価　（評価を踏まえた課題分析・方向性など）

 政令市にふさわしい、市民に開かれた個性あふれる美術館を目指すこととした運営方針を実現してい
くための取り組みをさらに推し進めます。
　開館３０周年（平成２７年度）に向けた大規模改修工事に伴い、今年度は10月27日から休館に入
ります（平成２７年７月中旬まで）。
　この改修を機に、ソフト・ハード両方で、目指す姿の実現のため、より具体的な準備を進めます。

　美術館の運営方針に沿った活動を展開したものの，組織目標を達成できない項目が多かった。
　企画展観覧者の満足度は高いものの，市民ニーズの掘り起こしが十分ではなく，景気の停滞や消費税引き上げなども背景に，観覧
者の総数が足りなかったことが原因であると考えられます。
　開館30周年に向けた施設改修工事は，予想以上の苦労や混乱もあったが，協力体制の下，予定通り終了することができました。
　次年度以降は，リニューアルオープンに向けて準備を進めるとともに，運営方針に従った活動を実施することはもちろんのこと，観覧
者の総数を底上げする企画と内容に配慮して，企画展を計画，開催することに努めたいと考えています。

・出前美術館，オープンギャラ
リー，こどもスタンプカードの実施
・コンサート，美術講座，実技講
座の開催

普及事業の実施回数は目標を下
回りましたが，工事休館中も，美術
講座は外の会場で実施しました。
学校側の来館希望と長期休館期
間が重なり，受入数が減少しまし
た。

・にいがたアートリンク，こどもスタン
プカードの実施
・西大畑界隈文化施設との連携
会議の開催

企画展の有料入館者の数は目標
を大きく下回りました。
時期や内容が市民ニーズとうまく合
致しなかったことと，広報が有効に機
能しきれなかったことが原因と思われ
ます。

・接遇研修，危機管理研修，コ
ンプライアンス研修，
・財務・文書管理・IT研修，
・学芸職員の館外研修の参加

各種研修に出来るだけ参加するこ
とに心がけ，目標人数を達成しまし
た。

目標達成状況
未達成理由

評価

・企画展，コレクション展，各種講
座等の開催
・ミュージアムショップ・カフェとの連
携
・大規模改修に向けた準備
（休館H26,10,27からH27,7中旬）

企画展の観覧者数が大きく目標を
下回ったため，エントランス入館者
数は目標を達成できませんでした。

・来館者アンケート 来館者アンケートの評価は目標を
達成しました。

主な事業等No. 視点 目標
評価指標

参考・補足

公の施設目標管理シート （直営） 025－223-1622

年度

施設名 新潟市美術館 文化スポーツ部・新潟市美術館 当初予算（千円） 当初人員(人） H26.4.1

施設の
設置目的

美術に関する市民の知識及び教養の向上に寄与します。
H27,6,1


